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COMO PREENCHER O SISCONARE: PASSO A PASSO

Ola. Esse é um passo a passo de como criar um cadastro no Sisconare.
Antigamente a solicitacdo de refugio era feita através do preenchimento de um formulario de
papel, porém, desde 2019, o formulario € digital e esta disponivel no Sisconare.

O Sisconare é o sistema por meio do qual se solicita o reconhecimento da
condicao de refugiado no Brasil. O Sistema permite que o solicitante registre suas
informagoes, receba notificagdes, acompanhe o andamento do seu processo e
mantenha os seus dados de contato atualizados. Além disso, aquelas pessoas que sao
solicitantes de refugio, mas que precisam renovar o protocolo de solicitagdo de refugio,
também devem se registrar no Sisconare e somente depois do cadastro é que sera possivel
realizar a renovagéo.

Ele pode ser acessado através do link: http://sisconare.mj.gov.br/conare-web/login?3

IMPORTANTE: Para conseguir realizar o cadastro no SISCONARE, é necessario
que vocé tenha um e-mail e que vocé consiga acessa-lo. Caso vocé nao tenha, &
fundamental que crie um, pode ser uma conta gmail, outlook, etc. Com um email criado,

pode seguir 0 passo a passo e realizar seu cadastro no Sisconare.

PASSO 1: Depois de acessar a pagina do Sisconare, vocé deve clicar na opgao
“Cadastrar-se”. Apds o clique, vocé sera direcionado para uma nova pagina, onde devera
preencher um formulario com informagdes basicas como nome, data de nascimento e

nacionalidade.


http://sisconare.mj.gov.br/conare-web/login?3
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#) Realizar Login  (F Refugiado » & Verificagdo Online de Documento @ FAQ

Apresentacao SISCONARE Login do usuario

O Sisconare € o sistema por meio do qual se solicita o reconhecimento da condigdo de

Efetuar logon

refugiadoe no Brasil. O Sistema permite que o solicitante registre suas informagdes, receba

notificacbes, acompanhe o andamento do seu processo e mantenha os seus dados de Gitvido ususHo C||que em Cadastra r-se
contato atualizados.

Haz Clic en Cadastrar-se

Sisconare es una plataforma digital para registrar las solicitudes de reconocimiento de la Senha de acesso

condicion de refugiado en Brasil. El sistema permite que el solicitante registre su Sanhid . C“Ck N Cadastra =Se
Senha de 0

informacion, reciba notificaciones, acompafie el progreso de su proceso y mantenga

actualizados sus datos personales.

Vocé esqueceu seu nome de usudrio efou senha?

Sisconare is the digital platform to claim asylum in Brazil. By using Sisconare, asylum Ainda ndo é cadastrado? Cadastrar-se

seekers to register their information, receive notifications, follow the progress of their

process and keep their personal information updated. A ‘
L . Entrar %)

Le Sisconare est la plate-forme numérique pour enregistrer les demandes de

reconnaissance de la condition de réfugié. Le systéme permet au demandeur d'enregistrer :

vos renseignements, de recevoir des avis, de suivre ['évolution de votre processus et tenir a

jour les données personnelles.

PASSO 2: E importante que todas as informagdes estejam corretas, por isso preste atengéo

durante o preenchimento.

< C  ® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/refugiado/solicitante/cadastro?2

Cadastrar Solicitante

Dados Pessoais

*Nome(s) Nombre; Name *Sobrenome(s) Apellldo, Last Name

Nome Social (se aplicavel) - Conforme Decreto n® 8.727, de 28 de abril de 2016

*cenero  GENErO, SEX *Datade Nascimento F€Cha de nacimiento, Birth Date

Selecione v dd/mm/aaaa

*estadoCivil Estado Civil, Maritual Status

Selecione v

Na parte do formulario denominada “Filiacdo”, vocé deve colocar o nome do seu PAl e da
sua MAE.
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< C'  ® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/refugiado/solicitante/cadastro?2 Q w

Filiacdo

Nombre de los padres, Parent's Name

Filiagio ndo declarada

* Filiagdo 1 * Género (Filiagao 1)

Selecione .2
Filiagdo 2 Género (Filiagdo 2)

Selecione

Naturalidade (Local de Nascimento)

Local de nacimiento, Birthplace

*Pais
Selecione
*Estado ou Provincia *Cidade ou Vila
&« C  ® Nao seguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/refugiado/solicitante/cadastro?2 Q

nacionalidade Nacionalidad, Nationality

* Nacit i Principal (A naci i i serd utilizada para a confeccio da Carteira de Registro Nacional Migratério)

Selecione v Apatrida

Outras Nacionalidades

Agdes

Nenhuma nacionalidade adicionada

Idiomas/Dialetos Falados .
Idiomas hablados, Spoken languages

* Lingua Materna

Selecione L4

Qutro

Outros Idiomas | Dialetos Falados

Qutro

Descrigio idioma AgBes

Nessa parte, além de responder sobre etnia, religiao e sobre problemas fisicos e mental,
também é necessario informar o seu endereco no pais de nacionalidade ou do ultimo pais

que morou. E importante colocar o nome do pais, o estado/provincia e a cidade/vila.
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Outras Informagoes

wsesemnica EtNIA (color de piel), Ethnicity (skin color)
* Religido
setecone r  towe Religion, Religion

* Portador{a) de doengas graves?

o & v Tiene alguna enfermed grave? Do you have a serious disease?

* Pessoa com deficiéncia fisica ou mental?

Tiene alguna discapacidad fisica o mental? Do you have a
physical or mental disability?

Sim @® Nao

Ultimo enderego no pafs de nacionalidade ou residéncia habitual

*pais Ultimo pais de residencia habitual, Last
Selecione v country of habitual residence
* Estado ou Provincia * Cidade ou Vila

Nessa parte, vocé deve preencher as informacdes do seu endereco atual no Brasil.

< C  (® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/refugiado/solicitante/cadastro?2 (B4 g

Dados de Contato no Brasil

*Tipo do Endereso * Logradouro * Nimero
Tipo de direccion, Type of Address Calle, Street Niimera, Number
Complemento * Bairro *UF
Complemento, Additional information  Barrio, Neighborhood Estado, State
* Cidade *CEP
Ciudad, City
Tipo do telefone Telefone

Tipo do telefone Telefone Agdes

Agora, € necessario informar o SEU E-MAIL que sera usado para fazer o login da sua conta
no SISCONARE. Preencha com atengao. Ja na parte “E-mail alternativo”, vocé pode colocar

um outro e-mail, caso tenha disponivel.
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< C ® Nao seguro \ sisconare.mj.gov.br/conare-wekt

alterado. Vocé tamb: endereco de e-mail principal.

2) Apés confirmar os ma mensagem de acesso ao sistema no enderego de e-mail informado.

Para cadastrar o seu primeiro acesso, clique no link da mensagem.

* E-mail Principal

Correo electrénico principal, Main e-mail

* Confirmar E-mail

Além de seu enderego de e-mail principal, vocé pode adicionar enderecos de e-mail alternativos com o propésito de também receber as

notificages enviadas ao e-mail principal

E-mail Alternativo

ass  Correo alternativo, Alternative e-mail

Nenhum e-mail alternativo adicionado

Os campos marcados com * sio de preenchimento obrigatorio. V

Depois de preencher tudo, aperte em CONFIRMAR. Apds apertar em Confirmar, o
Sisconare vai enviar uma mensagem para o seu e-mail para que vocé consiga criar uma

senha.

PASSO 3: Entre no seu e-mail e devera encontrar uma mensagem do Sisconare. Clique em
“Definir sua senha para o Sisconare” e vocé sera direcionado para uma outra pagina, onde

vai conseguir criar a sua senha.
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< C & https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox/FMfcgxwIXVLVRVLDIDbIWZPMKxfKRfMM ®

= M Gmail Q  Pesquisar e-mail - ® &

€« g 0 8 o € b ® 8de643 < >
I— Escrever
- SISCONARE - Acesso ao Sistema  caixa de entiada &8
[J cCaixade entrada 534
Y Comestrela 2 . P
noreply@mj.gov.br qui, 20 de ago. 1412 (ha 1 dia) Yy &
© Adiados parA K
>  Enviados Prezado(a)
‘ Rascunhos 1 O seu cadastro foi recebido com sucesso em nosso sistema.
Seu login é:
“ o Maia
Meet Utilize o seguinte link para seu primeiro acesso:

W« Iniciar uma reunido Definir sua senha para o SISCONARE <:

Participar de reunido 3
= P Acesse 0 SISCONARE para cadastrar uma senha de acesso que o possibiitard acessar nosso sistema e efetuar uma solicitagéo de reconhecimento
da condigao de refugiado

Hangouts
Importante:
.“Jmigrantes + A senha de acesso ao cadastro é pessoal e intransferivel e seu uso € restrito ao proprio Solicitante.

Verifique regularmente a capacidade de sua caixa de mensagens, a fim de evitar o ndo recebimento de mensagens encaminhadas por nosso

Nenhum bate-papo recente sistema.

Iniciar um novo

PASSO 4: Defina a sua senha. Indicamos que vocé anote ela em algum lugar, para que nao

esqueca. Depois de criar, aperte em confirmar.

C  ® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/acesso/alterarsenha?2&hash=4b371319-2cdc-4be3-9c4b-8aldfcea6354 Qs
BRASIL Acesso & informagdo Paticpe  Servicos  Legislacio | Canais

MINISTERIO DA JUSTICA

CONARE.MJ

SISTEMA DO COMITE NACIONAL PARA OS REFUGIADOS

Establecer contrasefia,

Define passwork

Asenha deve ter o padrdo :
* De6a16caracteres
« Pode ser composta por letras maidsculas (A-Z

« Pode ser composta por letras minisculas (a-z) DE b e tener entre 6
* Pode ser composta por nimeros (0-9)
e Pode ser composta por mais de dois y 1 6 caracteres

’

caracteres repetidos e consecutivos

Must be between 6
and 16 characters

* senha

* Confirmar senha

PASSO 5: Agora faga o seu login, com o seu e-mail e senha criada.
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# Realizar Login  (#'Refugiado v @ Verificacdo Online de Documente @ FAQ

Apresentagio SISCONARE

O Sisconare & o sistema por meio do qual se solicita o reconhecimento da condicdo de
refugiado no Brasil. O Sistema permite que o solicitante registre suas informactes, receba
notificagbes, acompanhe o andamento do seu processo e mantenha os seus dados de
contato atualizados.

Sisconare es una plataforma digital para registrar las solicitudes de reconccimiento de la
condicién de refugiado en Brasil. El sistema permite que el solicitante registre su
informacian, reciba notificaciones, acompafie el progrese de su proceso y mantenga
actualizados sus datos personales.

Sisconare is the digital platform to claim asylum in Brazil. By using Sisconare, asylum
seekers to register their information, receive notifications, follow the progress of their
process and keep their personal information updated.

Le Sisconare est la plate-forme numériqgue pour enregistrer les demandes de
reconnaissance de la condition de réfugié. Le systéme permet au demandeur d'enregistrer
wos renseignements, de recevoir des avis, de suivre ['évolution de votre processus et tenir &
jour les données personnelles.

Efetuar logon

Login do usuario

Senha de acesso

Senhad

Vocd esqueceu seu nome de usuirio efou senha?
Ainda ndo é cadastrado? Cadastrar-se

Entrar #J

PASSO 6: Apos fazer o login, aparecera a seguinte tela e clique em SOLICITACOES.

< >

C  ® Naoseguro | sisconare.mjgov.br/conare-web/home?6

Clique em Solicita¢oes
Haz Clic en Solicitagdes
Clic in SolicitacGes

Bem-Vindo(a) ao CONARE

Qo

Atualizar Meus Dados

Solicitagdes

Verificagéo Online de
Documento

: =
Perguntas Frequentes e
Respostas

Notificagdes

PASSO 7: Se vocé ainda NAO possui um protocolo de reflgio, clique em “Solicitacdo de

Refugio”. Se vocé ja possui o protocolo de refugio, va para a etapa “PASSO A PASSO -

RENOVAGAO DE PROTOCOLO”
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&4 ® Nao seguro ‘ sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?8

Solicitacoes

Solicitagdo de Reftigio Recadastro de Solicitagao de Refigio

©) @

Primera Solicitud, First Request

D vo

PASSO 8: Vocé devera conferir seus dados e depois clicar em “Proximo”.

& [5- @ Nao seguro \ sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?10

Tipo do telefone Telefone AcBes

Nenhum telefone adicionado

* E-mail Principal

E-mail Alternativo

Agdes

imigrantes.sc@gmail.com H

Revise sus datos y haz clic
en Préoximo

Review your data and click

0Os campos marcados com * sdo de preenchimento obrigatério.

in Proximo

Préximo > [IETISET

PASSO 9: Nessa etapa vocé deve colocar se possui algum documento de identidade, como

passaporte ou cédula de identidade. Preencha as informacdes e depois clique em “Escolher

Arquivo” e insira uma foto do documento. Depois clique em confirmar dados.
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& C  (® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?11 SR * o

Solicitaio de Refiigio [GLS I H

Ao acionar a opgao Proximo,
Percorra todos os p jo formul3rio ¢ o final acione a opgao FINA

tro.
0 de reconhecimento de condicdo de Refugiade. Ac finalizar o cadastro, as informagdes nao poderdo ser alteradas.

nformagbes preenchidas na tela serao

Documentos de Identificacdo

*Pessui algum doumente deidentificasie?  Documento de identidad, Identidy Document
® Sim Nao
Haz Clic en Sim, Click in Sim
Adicionar Documento
“ Tipo de documento

Tipo de documento, Type of document

* Nimero * Data de Expedicao * Pais Emissor

Niimero, Number Fecha de emisién, Date of issue Pais de Emision, Country of issue v

* Cépia do documento (Extensdes permitidas: jpg, jpeg, png, pdf, doc e docx)

n Adjunte una fote de su documento, Attach a photo of your

| Escolher arquivos | Nenhum arquive selecionado
document

B Confirmar Dados ‘ cancelar

PASSO 10: Nessa etapa, vocé deve preencher as informagdes sobre o seu nivel de
escolaridade. Por exemplo, se vocé concluiu o ensino médio, coloque o nome da escola, o

més e ano de inicio e 0o més e ano de término dos seus estudos.

C  ® Nao seguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?12 a % @

Solicitago de Reflgio (OL=] |

Ao acionar a opgdo Préxim

asinfor Jo gravadas para py

NALIZAR para concluir o

ntinuacio do cadast

Percorra todos os passos do formuldrio e ao final acione a opga jastro da sua solicitaio de reconhecimento de condigao de Refugiado. Ao finalizar o cadastro, as informagBes ndo poderdo ser alteradas.

Educacdo

* Possui grau de escolaridade?

Escolaridad, Schooling

® Sim O Nao

* Nome da Instituicio * Curso realizado

Nombre de la instituicion, Institution Carrera, Course
* Pais * Cidade

Pafs, Country v Ciudad, City
* Periodo de Inicio * Periodo de Término

Periodo de inicio, Start period Perfodo de terminacion, Termination period
ex: 07/2016 ex: 07/2016

[ Confirmar Dados JENTETS

PASSO 11: Nessa etapa, vocé deve preencher as informagbes sobre suas experiéncias

profissionais. Se vocé tiver alguma, coloque o cargo ocupado, o nome da
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empresa/empregador e 0 més e ano que comegou a trabalhar e o més e ano em que parou
de trabalhar.

&« C  ® Nao seguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?6 Q ¥ o

Ao acionar a opgao Proximo, as informagbes pre

idas na tela serdo gravadas para posterior continuagao do cadastro.
Percorra todos os passos do formuldrio e ao final acione a opgdo FINALIZAR para concluir o cadastro da sua solicitagdo de reconhecimento de condig3o de Refugiado, Ao finalizar o cadastro, as informagdes ndo poderdo ser alteradas,

Experiéncia Profissional

*Vocs 4 exerceu alguma atividade profissional?

® sim © Nao Experiencia profesional, Professional experience
* Ocupagio desempenhada * Nome do Empregador
Cargo que ocupo, Position held Nombre del Fmpleador, Fmployer's Name
* Pais * Cidade
Pais, Country v Ciudad, City
*Inicio * Término
Inicio, Start Terminacion, Conclusion

ex: 07/2016 ex: 07/2016

B Confirmar bados NETIEEY

0s campos marcados com * sdo de preenchimento obrigatdrio.

m m (i

PASSO 12: Nesta etapa vocé deve responder se ja prestou servigo militar. Se sim, coloque

as informacgdes pedidas.

(&4 ® Niéo seguro | sisconare. mj.gov.br/conare-web/wicket/page?7 Q W o

&«
)
&

Dashboard / Solicitades de Refiigio / Solicitagio de Refigio =)=

&

econhecimento de condigio de Refugiado. Ao finalizar

adastro, as informagdes nio poderdo ser alteradas.

Servigo Militar / Combate

* Vocé prestou servigo militar em seu pais de nacionalidade ou de residéncia habitual?

Hiciste el servicio militar? Did you do military service?

Sim @ NZo

*Vocé esteve envolvido em situacbes de combate em seu pais de nacionalidade ou de residéncia habitual? Has estado involucrado en situaciones de combate en tu pai57
Sim @ Nao You have been involved in combat situations in your country?

Os campos marcados com * s3o de preenchimento obrigatbrio.

<Anteror cancetar |

PASSO 13: Nessa etapa vocé deve preencher se ja foi preso, interrogado ou teve algum

envolvimento com a Policia.
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& C  (® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?8 aQ ¥ o

Dashboard | Solicitagbes de Refiigio / Solicitagao de Refigio

Ao acionar a opgao Préximo, asinformagdes preenchid

1a tela serdo gravadas para posterior continuagao do cadastro.

Percorra todos os passos do formulario e ao final acione a opcao FINALIZAR para concluir o cadastro da sua solicitagao de reconhecimento de condigao de Refugiado. Ao finalizar o cadastro, as informagges nao poderao ser alteradas.

Investiga¢des ou Acusagdes Criminais

iAlguna vez ha sido arrestado, detenido, interrogado, procesado o condenado por
investigaciones o cargos por delitos penales?

*Vocé ja foi preso, detido, i d do ou condenado, em razao de i Ses ou acusagdes de praticas de crime?

Sim @ Nio Have you ever been arrested, detained, interrogated, prosecuted or convicted
because of investigations or charges of criminal offenses?

1 2 3 4 5 n 7 8 9 10 11 12 13

0s campos marcados com * sdo de preenchimento obrigatéri.

B -

PASSO 14: Nessa etapa, vocé deve escrever as razdes pelas quais deixou o seu pais de

origem. E importante escrever com o maximo de detalhes.

<« C @ Nao seguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?9 Q n

Circunstancias da Solicitagao

* Explique as razdes pelas quais vocé deixou seu pais de nacionalidade ou residéncia habitual e buscou protegdo como refugiado ne Brasil. Descreva de forma detalhada, todos os fates importante: acontecimentos, sua
experidéncia pessoal ou medidas que foram adotadas contra vocé ou contra membros de sua familia e que o(a} levaram a aband
envolvendo violagdes de dirs

seu pais de nacionalidade ou residéncia habitual. Descreva especialmente situacdes

s por conta de sua raga/etnia, religido, nacionalidade, opiniae politica, ou per i a grupe social ifi

Explique las razones por las que dejo su pais de nacionalidad o residencia habitual y buscé proteccién como refugiado en Brasil. Describe detalladamente todos los hechos relevantes: hechos, tu
experiencia personal o las medidas que se tomaron en tu contra o en tus familiares y que te llevaron a abandonar tu pais de nacionalidad o residencia habitual. Describa especialmente situaciones
que involucren violaciones de derechos debido a su raza / etnia, religin, nacionalidad, opinién politica o pertenencia a un grupo social especifico.

Explain the reasons why you left your country of nationality or usual residence and sought protection as a refugee in Brazil. Describe in detail, all the important facts: events, your personal
experience or measures that were taken against you or your family members and that led you to leave your country of nationality or habitual residence. Describe especially situations involving
violations of rights due to your race / ethnicity, religion, nationality, political opinion, or belonging to a specific sacial group

* Vocé possui provas dos fatos narrades? % 5 1 1
BosSE P Tiene constancia de los hechos narrados? Do you have proof of the

Sim @ Nio facts narrated?

Tente preencher com o maximo de informacgdes possiveis.
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& C  ® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?9 Q ¥ o

dantil, raligioso, ilitar, milicia, izagio de guerrilha,

*Vocé ou algum membro de sua familia ja pertenceu ou se associou a algum grupo ou organizagio em seu pais de origem, tais como, partido politico, grupo

patrulha civil, grupo de direitos humanos, imprensa ou midia? Usted o cualquier miembro de su familia ha pertenecido o se ha unido a un grupo u organizacién en su pais de origen, como partido politico, grupo estudiantil, religioso, paramilitar, milicia,

organizacién guenill ulla civil, grupo de derechos human
Sim ® Nao You or any member of your family has belonged or joined a group or organization in your country of

e

olitical party, student group, religious, paramilitary, militia, guerrilla

organizatior trol, human righ or media?
*Vocé buscou protecio do Estado, governo ou i locais em de origem ou ual?
Buscd proteccién de las autoridades estatales, gubernamentales o locales en su pais de origen o residencia habitual?

Si ® N3
n e sk or kool authocities in your country.of orgin or hablual residerice?

from the state, governm

Did you seek protect

* Explique os motivos para nio ter buscado protecio no seu pais de origem ou residéncia habitual.

Explique las razones por las que no ha buscado proteccién en su pais de origen o residencia habitual
Explain the reasons for not having sought protection in your country of origin or usual residence.

* 0 que aconteceria se vocé ou algum membro de sua familia regressasse ao seu pais de origem ou residéncia habitual?

Qué pasaria si usted o un miembro de su familia regresaran a su pais de origen o residencia habitual?
What would happen if you or a member of your family returned to your country of origin or habitual

residence?

1000 caracteres restantes,

*Vocé acredita que poderia sofrer tortura, ou alguma ameaga para sua integridade fisica ou mental ou para sua liberdade, caso regressasse ao seu pais de origem ou residéncia habitual? Fornega detalhes.

Cree que podria sufrir tortura, o alguna amenaza a su integridad fisica, psiquica o su libertad, si regresara a su pafs

de origen o residencia habitual? Proporcionar detalles.
Do you believe that you could suffer torture, or any threat to your physical or mental integrity or your freedom, if
you returned to your country of origin or habitual residence? Provide details

PASSO 15: Nessa etapa, vocé deve preencher se ja solicitou refugio no Brasil ou em outro

pais.

<« C @ Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?11 aQ ¥ o

Dashboard / Solicitagdes de Refiigio / Solicitagio de Refigio

Ao acionar a opgao Préximo, as informagdes preenchidas na tela serdo gravadas para posterior continuagao do cadastro.
Percorra todos os passos do formulario ¢ ao final acione a 0pgao FINALIZAR para concluir o cadastro da sua solicitagdo de reconhecimento de condiéo de Refugiado. Ao finalizar o cadastro, as informagbes néo poderao ser alteradas.

Protegao Internacional

“Vockj sol Ha solicitado previamente refugio en Brasil u otro pais?
Sim @) oo Have you previously requested refuge in Brazil or another country?

1 2 3 4 5 6 7 n 9 10 11 12 13

©s campos marcados com * séo de preenchimento obrigatério.
o |

ou anteriormente refiigio no Brasil ou outro pais
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PASSO 16: Nessa etapa vocé deve preencher as informag¢des sobre a sua rota de viagem

até chegar no Brasil. Por exemplo, se vocé saiu de Cuba de aviao e foi para Guiana, antes
de vir para o Brasil, é preciso informar.

C  ® Nao seguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?12

<«
)
a

Dashboard | Solicitagbes de Refiigio | Solicitagao de Refiigio

Ao acionar a opgao Proxime, as informagBes preenchidas na tela serdo gravadas para posterior continuao do cadastro.

Percorra todos os passos do formulério e ao final acione a opgdo FINALIZAR para concluir o cadastro da sua solicitago de reconhecimento de condigio de Refugiado. Ao finalizar o cadastro, as informag@es ndo poderdo ser alteradas

Viagem Ruta de viaje, Travel route

Trecho Percorrido
* Pais de Saida * Data de Saida

Pais de salida, Exit Country v Fecha de salida, Exit date

* Pais de Chegada *Data de Chegada
Pafs de llegada, Arrival Contry v Fecha de llegada, Arrival date
* Meio de Transporte

Medio de transporte, Means of transport

Confirmar Dades Cancelar
=== -

Retormou ao pais de origem ;pocres ol pais de origen? Did you return to the country
) sim @ Nao of origin?

PASSO 17: Nessa etapa vocé deve preencher informagdes que acredita ser importante
para a sua solicitagdo de refugio.

& C  ® Néo seguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?16

Dashboard | SolicitagBes de Refilgio | Solicitagio de Refigio

Ao acionar a opgao Préximo, as informagdes preenchidas na tela serdo gravadas para pesterior continuagao de cadastro.

Percorra todos os passos do formulario e ao final acione a opgao FINALIZAR para concluir o cadastro da sua solicitagio de reconhecimento de condigao de Refugiado. Ao finalizar o cadastro, as informagGes nao poderao ser alteradas.

Informagdes Complementares

Escreva outras i Ges que vocé da que sioil para que o CONARE analise o seu pedido de refigio

Escriba otra informacion que comprenda que es importante para que CONARE analice su solicitud de asilo
Write other information that you understand is important for CONARE to analyze your asylum application

Informe outros documentos que vocé entenda que sdo importantes para que 0 CONARE analise

cluir Bocumento

0s campos marcados com * s3o de preenchimento obrigatério.
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PASSO 18: Nessa etapa, vocé deve colocar se possui algum familiar que depende de vocé
no seu pais de origem. Se sim, informe o nome e o vinculo familiar. Também responda se
vocé tem familiares que solicitaram refugio ou que sao refugiados no Brasil.

C'  ® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?17

® Dashboard | Solicitagdes de Refiigio | Solicitagao de Refiigio

Ao acionara opgdo Préximo, as informag@es preenchidas na tela serfio gravadas para posterior continuagdo do cadastro.

Percorra todos os passos do formul3rio e ac final acione a opgio FINALIZAR para concluir o cadastro da sua solicitago de reconhecimento de condicio de Refugiado. Ao finalizar o cadastro, as informagGes nio poderdo ser alteradas.

Informacdes Sobre Familiares e/ ou Dependentes em Outro Pais

Shbote oo Aalilaien tjon que permaneceram no pais de origem ou em outro pais?  Tiane familiares y / o dependientes que se quedaron en el pais de origen o en otro pais?
Sim @ Nio Do you have family members and / or dependents who stayed in the country of origin or in
another country?
de refiigi que foi i refugiado no Brasil?

* Vocé tem conhecimento de algum familiar que &
Sim @:Nzo Conoce algin miembro de la familia que sea refugiado o que haya sido reconacido como
refugiado en Brasil?

e you aware of any family member who is a refugee or who has been recognized asa

refugee in Brazil?

Os campos marcados com * s3o de preenchimento obrigatério.
Sanche ]

PASSO 19: Nessa etapa vocé deve informar se possui familiares com vocé no Brasil que

vocé deseja incluir na sua solicitagéo de refugio (filhos, por exemplo).

<« C  ® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?18

Dashboard | Solicitages de Refiigio | Solicitagao de Refiigio

Ao acionar a opgio Préximo, as informag@es preenchidas na tela serio gravadas para posterior continuag3o do cadastro.

Percorra todos os passos doformulério e ao final acione a opgdo FINALIZAR para concluir o cadastro da sua solicitagio de reconhecimento de condigio de Refugiado. Ao finalizar o cadastro, as informacBes néo poderdo ser alteradas.
Informacdes Sobre Familiares e/ou D di que o Ac ham no Brasil
*Vocé possui familiares efou q no Brasil e para o quais se pretenda 5 itos da condicio de

Sim ® Nao Tiene familiares y / o dependientes que lo acompafien en Brasil y para quienes se destina la extension de los efectos de la

condicion de refugiado?
Doyou have family members and / or dependents who accompany you in Brazil and for whom the extension of the effects of

refugee status is intended?
123456789101113

0s campos marcados com * sdo de preenchimento obrigatério
m m Canr&lar;l

PASSO 20: Nessa etapa vocé deve informar se algum tradutor ou intérprete ajudou no

preenchimento das respostas. Depois, clique em “Finalizar” e sua solicitagcao esta pronta.
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C  ® Nao seguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?19 Gy o q

Dashboard | Solicitagdes de Refiigio | Solicitagao de Refligio

Ao acionar a opgao Préxima, as informagdes preenchidas na tela serdo gravadas para posterior continuagdo do cadastro.
Percorra todos os passos do formuldrio e ao final acione a opg3o FINALIZAR para concluir o cadastro da suasolicitagio de reconhecimento de condigiio de Refugiado. Ao finalizar o cadastro, as informagdes o podero ser alteradas.

Declaragdo
“Houve a participaio de intérp imento da solicitagio?  Se conté con |a participacion de un traductor / intérprete para completar la solicitud?
— 5 Was there a participation of a translator / interpreter to complete the application?
© Sim o

1|23 4 | 5 (7 |2 9 10 11 12

©Oscampos marcados com * sdo de preenchimento obrigatério.

PASSO 21: Apés finalizar, o sistema vai gerar um Numero de Controle. Esse € o numero da

sua solicitacdo. Se possivel, tenta imprimir o arquivo com o “Numero de Controle”.

& C @ Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?22 EL B o

Dashboard | Solicitagdes

« Solicitagdo concluida com sucesso.

Clique ininho acima a direita, ou na parte de "notificagdes" da tela inicial para visualiza-la. Essa notificagio auxiliara no seu atendimento na Policia Federal

Haz Clic en Visualizar
Politacosy Click in Visualizar

* Vocé possui uma

Tipo de Salicitagio N de Controle Solicitagio Concluida? Solicitagio Cancelada?
Cadastro de Solicitagao de Reflgio 804752020 Sim Nao
< C  (® Nioseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?25 Q ¥r o (

[OL=1 § e

Dashboard | Solicitagdes | Visualizar Solicitagdo

Visualizar Solicitagao

Solicitaao de Refiigio Haz Clic en Imprimir

Tipo da Selicitagao Solicitagio de Refligio N° de Controle da Solicitagae 804752020 2 £ 3 2
Click in Imprimir

Solicitante(s)

N° de controle Condigio Nome(s) Sobrenome(s) Relagio familiar Validagio Realizada Niimero do processo (valido) AcBes

804752020 Principal Nao nn
Total de registros: | (imprir
mprimir

D voltar
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L)

MINISTERIO DA JUSTICA
COMITE NACIONAL DE REFUGIADOS

Solicitagao Finalizada

N° de controle: 804752020
Nome(s) do solicitante:

Sobrenome(s) do solicitante: (TESTE)

PASSO A PASSO - RENOVAGAO DE PROTOCOLO

Se vocé ja possui um protocolo de refugio e ainda nao esta cadastrado no Sisconare, é
obrigatério que vocé se cadastre para conseguir realizar a sua renovagao. Somente apos o
cadastro, vocé podera agendar um horario na Policia Federal para realizar o procedimento
de renovacao.

Primeiro, siga os Passos 1, 2, 3, 4 e 5 acima e a seguinte tela ira aparecer:



DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO

Setor de Migragdes e Refugio - Florianépolis/SC

C  (® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?28

Dashboard | Solicitagdes

o Solicitagio cancelada com sucesso!

solicitagoes

" Renovacion del protocolo,
Solicitagdo de Refiigio Recadastro de Solicitagdo de Refiigio PrOtOCO| reneWal
(©)

®

Em seguida, adicione o numero do seu protocolo e clique em “Escolher arquivo” para

adicionar uma foto dele. Apds colocar a foto do seu protocolo, aperte no icone verde.

(6 ® Nao seguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?30

< ax @
@
®

= Dashboard | SolicitagSes de Refiigio | Recadastrar Solicitacio de Refigio

Recadastrar Solicitacdo de Refugio

1° Passo: Informacio do niimero do protocolo

Informe aqui o niimero do protecolo da solicitagdo de reconhecimento da condigdo de refugiado que deseja dar continuidade.

“Ndmero do protocolo

Numero de protocolo,
Protocol number

Parafacilitar seu futuro atendimento, utilize a opgio abaixo para envio daimagem do seu protocolo.

Cdpia do protocolo de solicitacio de refigio original (Extensdes permitidas: jpg, jpeg, png, pdf, doc e docx)
Foto del protocolo,
Escolher arquivos | Nenhum arquive selecionado - i
Protocol's Photo
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Nessa etapa vocé deve informar se possui familiares com vocé no Brasil que vocé deseja

incluir na sua solicitagao de refugio (por exemplo, filhos).

C (@ Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?32 Q o

Dashboard | Solicitagbes de Refilgio / Recadastrar Solicitagio de Refiigio

Recadastrar Solicitacdo de Refligio

3° Passo: Familiares para extensdo da condigao de refugiado

* Vocé possui familiares e ° no Brasil e para o quais se pretenda a extensio dos efeitos da condicio de refugiado?

P Tiene familiares y / o dependientes que lo acompafien en Brasil y para quienes se destina la extensién de los efectos de la condicién de refugiado?

Do you have family members and / or dependents who accompany you in Brazil and for whom the extension of the effects of refugee status is intended?

0s campos marcados com * sdo de preenchimento obrigatorio.

A

Nessa etapa vocé deve informar se algum tradutor ou intérprete ajudou no preenchimento

das respostas. Depois, clique em “Finalizar” e seu recadastro esta pronto.

C ® Naoseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?33 Q W ° []

OE

)
N}

Dashboard | Solicitagdes de Refiigio / Recadastrar Solicitagdo de Refigio

Recadastrar Solicitacdo de Refligio

4° Passo: Declaragao

Houvea de prete para o p da ¢ Se conté con la participacion de un traductor / intérprete para completar la solicitud?

Sim ® Nio Was there a participation of a translator / interpreter to complete the application?

Declaragio

¥ Declaro que eu preenchi as il Ses e entendo tod lido d irio ndo tendo sid aria a i c3o de tradutor | intérprete. i de que se for. queasi <
sao falsas, isso podera implicar no nao reconhecimento da solicitagao, ou na perda da condigao de refugiado.

! g J n

0s campos marcados com * s de preenchimento obrigatério.

o | [
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Apés finalizar, o sistema vai gerar um Numero de Controle. Esse € o numero da sua

solicitagdo. Se possivel, tenta imprimir o arquivo com o “Numero de Controle”.

C @ Naioseguro | sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?22 e B o

<
)
&

Dashboard | Solicitagdes =iz

« Solicitago concluida com sucesso.

* Vocé possui uma notificagio ni i Clique

ininho acima i direita, ou na parte de ""notificacées" da tela inicial para visualiza-la. Essa notificagio auxiliara no seu atendimento na Policia Federal

Haz Clic en Visualizar
Click in Visualizar

Tipo de Solicitacao N°de Controle Solicitacao Concluida? Solicitacao Cancelada?

Cadastro de Solicitagio de Refligio 804752020 sim Nao “ n

Solicitagoes

‘ D Voltar

<« e ® Nao seguro ‘ sisconare.mj.gov.br/conare-web/wicket/page?25 Q¥ o (

Dashboard | Solicitaces | Visualizar Solicitagio EEEL—

Visualizar Solicitacao

Solicitagdo de Refiigio

Haz Clic en Imprimir
Click in Imprimir

Tipo da Solicitaciio Solicitagio de Refligio N° de Controle da Solicitagio 804752020

Solicitante(s)

N° de controle Condigdo Nome(s) Sobrenome(s) Relagio familiar Validagio Realizada Nimero do processo (valido) A;&:;@

804752020 Principal N3o nn
[Imprimit
. i

Total de registros: 1



DEFENSORIA PUBLICA DA UNIAO

Setor de Migracdes e Refugio - Florianépolis/SC

L)

MINISTERIO DA JUSTICA
COMITE NACIONAL DE REFUGIADOS

Solicitacao Finalizada

N° de controle: 804752020
Nome(s) do solicitante:

Sobrenome(s) do solicitante: (TESTE)



